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Férord

Ordet nirpolis har anvints i snart tio ar i Sverige. I mitten av 1990-talet hyl-
lades denna organisatoriska men framfor allt verksamhetsinriktade polisre-
form av massmedierna. De politiska beslutsfattarna var ocksa overens om
behovet av att reformera polisen. Under andra hélften av 1990-talet handlade
allt fler reportage och beskrivningar om hur misslyckad reformen var —
framst beroende pa resursbristen inom polisen.

Vad ville regeringen och riksdagen med nirpolisreformen? I korthet var
det att polisen skulle fordndra sitt arbetssitt genom att de i storre utstrick-
ning dn tidigare skulle fokusera pa brottsforebyggande insatser i samverkan
med dem som bodde och verkade i lokalsamhillet. For att verksamheten
skulle kunna fordndras i denna riktning ansags det nodvindigt att betydande
delar av polisorganisationen decentraliserades.

Det har fran flera hall och i olika sammanhang konstaterats att reformen
organisatoriskt dr genomford, men att verksamheten i nirpolisomraddena
maéste utvecklas ytterligare.

For Brottsforebyggande radet (BRA) har det varit en angeligen uppgift
att mer ingaende analysera vad reformen egentligen har inneburit for savél
polisen som for allmédnheten. I och med denna rapport "Hur-var-nirpolis”
avslutas regeringsuppdraget att granska nirpolisreformens genomférande
och utveckling som radet fick i april 1999.

Forhoppningsvis kan rapporten bidra till att ndrpolisreformen gér in i en
ny fas. BRA:s granskning visar att dven om reformen #nnu inte kan anses
fullt genomford sa finns det klara fordelar med denna organisatoriska och
verksambhetsinriktade forindring av svensk polis.

Rapportens huvudforfattare dr Peter Lindstrdom, Anna Pauloff och Sven
Granath, samtliga verksamma vid BRA. Ovriga medverkande i rapporten har
varit Bjorn Furuhagen Jenny Johansson och Anders Ostlund, samt prakti-
kanten Karin Lonnheden.

Stockholm i maj 2001

Ann-Marie Begler

Generaldirektor
Peter Lindstrom
Enhetschef



Sammanfattning

Syftet med nérpolisreformen var att fordndra polisens traditionella och ofta
reaktiva arbetssétt. Kunskap om brott och ordningsproblem, som polisen
eller andra har, ska anvéndas for att angripa och forebygga sadana problem i
lokalsamhillet. For att kunna fordndra polisens arbetssitt ansags det nod-
vindigt att decentralisera vissa delar av den grundldggande organisationen.
Reformen, som i begrinsad omfattning paborjades under ar 1993, ir ett vik-
tigt led i arbetet for att na de dvergripande kriminalpolitiska mélen — mins-
kad brottslighet och okad trygghet. BRA har pé regeringens uppdrag grans-
kat nirpolisreformen och utvirderat polisens arbete med att bekdmpa var-
dagsbrottsligheten.

Nirpolisreformen har genomforts successivt over landet. En viktig fraga,
som upptagit mycket av den allménna debatten, dr polisens brist pa resurser.
Den politiska bedomningen var att reformen i forsta hand skulle genomféras
utan att nya medel tilldelades polisen. Utgangspunkten var att resurser fran
den reaktiva och hindelsestyrda verksamheten kunde 6verforas till nédrpolis-
verksamheten.

En komplicerande faktor nir det géller utvirderingar av nérpolisreformen
ar att det samtidigt har genomforts en rad andra fordndringar inom polisen.
Polismyndigheter har slagits samman, antalet civilanstillda har minskat,
omfattande pensionsavgangar har skett bland poliser och Polishtgskolan har
haft ett lingre antagningsstopp. Det gor att det &r svart att urskilja vad som &r
konsekvenser av nirpolisreformen och vad som idr konsekvenser av andra
forandringar.

En organisatoriskt men
framfor allt verksamhetsinriktad reform

En grundldggande idé med nirpolisreformen var att lokalt férankrade poliser
skulle ansvara for det mesta av arbetet inom ett geografiskt omrade. De lo-
kala poliserna skulle till exempel ingripa vid akuta hdndelser, utreda anmal-
da brott och arbeta brottsférebyggande, bland annat genom samverkan med
andra lokala aktorer. I stéllet for att det skulle finnas poliser som uteslutande
arbetade med brottsforebyggande fragor och poliser som uteslutande var
ordningspoliser respektive kriminalpoliser, efterstrivades generalister eller
allpoliser.

Av Rikspolisstyrelsens redovisningar framgar att antalet nirpoliser ar
2000 var ndrmare 6 400. Det motsvarar 40 procent av samtliga poliser i lan-
det. Av denna undersokning framgar att hilften av landets ndrpoliser, vilket
motsvarar 20 procent av samtliga poliser, kan betecknas som allpoliser. Var
fjarde nérpolis arbetar uteslutande inom utryckningsverksamheten medan en
femtedel i huvudsak é&r brottsutredare.



Det ér troligen bade nodvandigt och onskvirt att ha en viss funktionsupp-
delning inom nirpolisorganisationen. For att kunna arbeta effektivt mot vissa
typer av brott, exempelvis kvinnofridsbrott och brott med rasistiska och
frimlingsfientliga inslag, bor det finnas spetskompetens dven inom nirpoli-
sorganisationen. Det avgorande &r dock att polisens olika verksamhetsomra-
den i ett nirpolisomrade inte isoleras fran varandra utan ses som samverkan-
de delar. Begreppet allpolis behover inte enbart avse den enskilde polisen
utan kan beteckna arbetet inom nérpolisomradet. Detta forutsdtter dock att
antalet poliser i omradet ar tillrdckligt stort.

Over tid har antalet nirpoliser per nirpolisomréde 6kat, dels dirfor att allt
fler poliser definieras som nirpoliser, dels dérfor att antalet nérpolisomraden
minskar. For att kunna behalla — och framfor allt utveckla — polisens lokala
forankring dven i storre nirpolisomraden kan enskilda nérpoliser fa geogra-
fiska ansvarsomraden. Det ir relativt ovanligt med geografiska ansvarsom-
raden i dag. Betydligt vanligare &r att nérpoliser har ett funktionsansvar. Ett
funktionsansvar kan antingen avse sirskilda fragor, exempelvis narkoti-
kabrott eller ungdomsbrott, eller innebdra arbete med utrycknings- eller ut-
redningsverksambhet.

Statsmakternas intentioner &r att ndrpolisverksamheten ska utgora basen i
polisorganisationen. Om man med detta menar att polisens arbetsuppgifter i
forsta hand bor utforas i enlighet med allpolismodellen, kan nérpolisrefor-
men inte sdgas vara fullt utbyggd. For en inte obetydlig del av landets poliser
har reformen troligen frimst inneburit ett namnbyte. Poliser som tidigare
bendmndes ordningspoliser respektive kriminalpoliser, bendmns i dag nér-
poliser, utan att ndgon egentlig foréindring i deras arbetssitt har skett.

Néarpolisstationer tillgangliga under kontorstid

I vilken utstrickning nérpolisreformen har haft effekter for den enskilde
medborgaren nir det géller tillgdnglighet och service, dr svart att ge ett enty-
digt svar pa. Polisens service till medborgarna dr mangfacetterad och manga
ganger saknas jamforbara uppgifter Gver tid.

Antalet polisstationer i landet 6kade med drygt tio procent mellan dren
1992 och 1998. Ar 2000 var emellertid antalet stationer i stort sett lika
manga som de var i borjan av 1990-talet — runt 400. I genomsnitt har nérpo-
lisstationerna Oppet for allménheten fem timmar per veckodag och telefonti-
der som motsvarar sex timmar per dag. Fa ndrpolisstationer har 6ppet under
kvéllar och helger. En rundringning under kontorstid till ett slumpmassigt
urval nirpolisstationer visar att drygt 60 procent av samtalen besvaras inom
en minut.



Det problemorienterade
polisarbetet maste utvecklas

Ett syfte med nirpolisreformen ir att verksamheten ska bedrivas problemori-
enterat i ndra samverkan med dem som bor och verkar i omradet. Statsmak-
terna har framhallit att den problemorienterade ansatsen ska gilla allt polis-
arbete, inte bara nérpolisverksamheten. Av denna undersokning framgar att
det problemorienterade polisarbetet inom nirpolisomradena behover fort-
sitta att utvecklas.

For att nédrpolisen ska kunna tillimpa en problemorienterad strategi krivs
kunskap om omradets och de boendes problem. Nir det giller kartliggningar
av lokala problem anvinds i mycket hog utstrackning uppgifter om polisan-
milda brott. I ndrmare en fjardedel av nérpolisomradena anvéndes alternati-
va informationskillor, som exempelvis trygghetsundersokningar. De &r ett
nddvindigt komplement till polisstatistik éver anmélda brott for att man ska
fa kunskap om otrygghet och brottslighet i omradet och bor dérfor vidareut-
vecklas. Sadan kunskap kan sedan bilda grunden f6r utveckling av det pro-
blemorienterade arbetssittet.

I storre narpolisomraden, med en hog andel allpoliser, édr det vanligare att
man anvinder andra informationskéllor @n enbart uppgifter om anmilda
brott i kartliggningsarbetet. I dessa omraden &r forutsittningarna att utveckla
det problemorienterade arbetssittet troligen bittre #n i andra ndrpolisomra-
den.

Allt fler brottsutredningar gérs av narpoliser

En grundtanke med nérpolisreformen éar att brott, som drabbar enskilda och
skapar otrygghet i lokalsamhillet, ska handldggas och utredas av polisen i
det omrade dir brottet skett och anmilts. Ungdomsbrott ska ocksa, sé langt
det &r mojligt, utredas av nérpoliser dir den unge bor.

Sedan mitten av 1990-talet dr det allt fler av polisens utredningar av var-
dagsbrottsligheten som utfors av nérpoliser. Av polisens totala kostnad for
utredningsverksamhet svarar ndrpolisorganisationen i genomsnitt for en
tredjedel. Vid vissa polismyndigheter svarar ndrpoliserna for majoriteten av
brottsutredningarna. Utredningsarbetet inom nérpolisen har under senare ar i
relativt hog grad koncentrerats till poliser som i princip enbart sysslar med
utredningsarbete.

Vid de myndigheter dér en hogre andel av utredningsverksamheten gors
av ndrpoliser okade antalet uppklarade brott mellan aren 1995 och 1998 jim-
fort med vid myndigheter som inte decentraliserat denna verksamhet. Aven
nér det géller antalet personer lagforda for vardagsbrott, som minskade i hela
landet, &r nedgdngen mindre vid polismyndigheter med ett storre utrednings-
ansvar inom nérpolisorganisationen. Polisens handldaggningstider for att ut-



reda brott 6kade nagot under 1990-talet. I inledningsskedet bidrog de fordnd-
ringar som nérpolisreformen innebar sannolikt till detta.

I enlighet med statsmakternas direktiv dr polisens verksamhet i hogre
utstrickning #n tidigare fokuserad pa ungdomsbrottslighet. Det kan forklara
varfor antalet ungdomar i aldern 15-17 ar, som lagfordes for brott, inte
minskade pa samma sétt som for vriga aldersgrupper under 1990-talet.

BRA:s bedémning

En lokalt forankrad polis &r viktig bade for polisens legitimitet och for dess
mojligheter att arbeta effektivt. Nérpolisreformen har framst haft som mal-
sattning att fordndra polisens verksamhet. I diskussioner om reformen har
mycket kommit att handla om organisatoriska fordndringar.

Allpolismodellen har férdelar —
men spetskompetensen bor férbittras

Det star klart att det som kan kallas for allpolismodellen har fordelar. I stéllet
for att ha sérskilda poliser som skoter samverkan med lokala aktorer, exem-
pelvis skolor och socialtjinst, samt sédrskilda poliser som ingriper mot ord-
ningsstorningar och vid akuta hidndselser och som utreder brott, ska poliser
vara generalister. Om samma polis som exempelvis samverkar med bostads-
bolag och hyresgistforeningar ocksa kan utreda inbrott i bostider och delta i
utryckningsverksambhet, blir resultatet av arbetet bittre.

For att kunna arbeta effektivt mot vissa typer av brott bor emellertid
spetskompetensen inom nérpolisorganisationen forbittras. Att en funk-
tionsindelning tillimpas inom nérpolisverksamheten &r i viss mén forklarligt.
Yngre poliser kan ha littare &n dldre poliser att arbeta nitter och helger, var-
for de oftare aterfinns inom utryckningsverksamheten. For att utreda brott
krdavs som regel kunskap som forvirvas med tiden, varfor édldre poliser oftare
aterfinns har.

Kravet pa narhet maste stallas mot
polisens majligheter att arbeta effektivt

Fragan om polisens resurser diskuteras ofta, inte minst i massmedierna. En
minst lika viktig fraga dr hur polisen anvénder sina resurser. Att s1a samman
nédrpolisomraden och stdnga nérpolisstationer ger ofta upphov till kraftig
kritik. For allmédnheten dr det framfor allt viktigt med nérhet till polisen.
Kravet pa nirhet maste dock stillas mot polisens mojligheter att arbeta ef-
fektivt.

BRA:s bedémning ir att alltfor sma nérpolisomraden inte kan fungera
effektivt och ge den service som medborgarna har ritt att kriva. Hur stort ett
nérpolisomrade bor vara och hur manga nirpoliser som bor finnas dar maste
i hogre grad édn i dag styras av behovet i omradet av savil reaktiva som fore-
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byggande insatser fran polisens sida. Framfor allt bor resurserna i storstads-
regionerna anpassas bittre till narpolisomradenas problemnivaer. Om en mer
dndamalsenlig behovsanpassning gors, skulle fragan om en forstarkning av
polisens resurser kunna tonas ner.

Forbattra handlingsplanerna

Det problemorienterade arbetssittet bor utvecklas bade inom nirpolisorgani-
sationen och i polisens 6vriga verksamhet. Nirpolisomradenas handlingspla-
ner bor i hogre utstriackning én for ndrvarande anpassas till lokala forhallan-
den sa att de fungerar som styrdokument for verksamheten. Det &r ocksa
viktigt att alternativa informationskillor, som exempelvis trygghetsmétning-
ar, anvinds mer systematiskt. For att det problemorienterade arbetsséttet ska
fa storre genomslag, bor poliser pa olika nivaer fortbildas och handledas
kontinuerligt.

Utredningsverksamheten fungerar bra inom narpolisorganisationen

Det utredningsarbete som gors av nérpoliser har i denna undersdkning visat
sig vara lika bra eller bittre &dn utredningar som gérs vid centrala enheter. En
forklaring dr sannolikt att manga nérpoliser, som utreder brott, dr erfarna
utredare. Fordelarna med att 1ata nirpolisorganisationen dven fortséttnings-
vis svara for utredningar av vardagsbrottsligheten dr att det ger vérdefull
kunskap om brottsligheten och brottsaktiva personer i narpolisomradet.
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Inledning

Under 1990-talet genomgick svensk polis de storsta organisatoriska fordand-
ringarna sedan forstatligandet ar 1965. For det forsta minskade antalet po-
lismyndigheter kraftigt. Fran och med den 1 juli 1998 utgor varje lédn en
polismyndighet. For det andra minskade antalet anstidllda inom polisen.
Minskningen var storst bland civilanstilld personal, men dven antalet poliser
minskade. Fordndringarna kan forklaras av de ekonomiska besparingar som
alades polisen i samband med den ekonomiska saneringen av statsbudgeten.

For det tredje foridndrades vissa delar av polisens organisation och verk-
samhet. I enlighet med statsmakternas reformarbete av polisvidsendet, beslu-
tades i den sa kallade fornyelsepropositionen (prop. 1989/90:155) att poli-
sens arbete i hogre utstrackning 4n tidigare skulle inriktas pa brottsforebyg-
gande verksamhet och samverkan. For att kunna genomfora en sadan forand-
ring ansdgs det nodvindigt att organisationen decentraliserades. 1 efterfol-
jande regleringsbrev for polisen beslutade regeringen att det som kom att
kallas nérpolisreformen skulle genomforas.

Vad menas med narpolisverksamhet?

I likhet med i méanga andra ldnder har fragan om polisens lokala forankring
diskuterats ldnge i Sverige. Som en reaktion pa uppfattningen att polisvisen-
det blivit alltfor centraliserat och som ett forsok att bryta ett reaktivt och
hindelsestyrt polisarbete, handlade diskussionen under 1970-talet om att
aterknyta polisens lokala forankring. I USA blev begrepp som “team poli-
cing”, “neighborhood policing” och “community policing” centrala. I Sveri-
ge anvindes bland annat begrepp som omrades- och kvarterspolis.

I de engelsksprakiga linderna har nirpolisverksamhet framfor allt inne-
burit att polisen — tillsammans med de boende och andra som verkar i lokal-
samhillet — ska prioritera de brott och problem som upplevs som mest an-
geldgna. Polisen ska dessutom sirskilt fokusera pa forebyggande insatser. En
grundtanke ir att polisen ska kénna till sitt omrade och ocksa bli igenkénd i
det. Tankegangarna har kommit att gilla dven svensk nirpolisverksamhet.

Statsmakternas forvdntningar pa nirpolisverksamheten dr hoga. 1 mitten
av 1990-talet framholls i regleringsbrev for polisvidsendet att “nérpolis-
verksamheten ir avgorande for att polisen ska klara att uppna det dvergri-
pande malet”, det vill sdga att minska brottsligheten och oka tryggheten i
samhillet. Under senare &r har det uttalats att nirpolisen ska vara basen i
polisens verksambhet.

Det dr svart att hitta nagra entydiga riktlinjer for hur nérpolisverksamhe-
ten skulle utformas. Skilet &r att det ansags viktigt att de lokala forutsitt-
ningarna skulle fa avgora. Av regleringsbreven framgar emellertid att den
politiska mélsittningen med nérpolisreformen var att decentralisera merpar-
ten av de delar av polisens arbete som direkt berérde medborgarna. Synlig-
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het och tillgiinglighet, bland annat genom fotpatrullering och lokala polissta-
tioner, var nyckelbegrepp. Vidare efterstrivades fran statsmakternas sida en
allpolisroll. Med det menas att lokalt forankrade poliser ansvarar for det
mesta av polisverksamheten i omradet, exempelvis utrycknings- och utred-
ningsverksamhet och brottsforebyggande verksamhet. Under senare ar har
nérpolisens bekdampning av vardagsbrottslighet, det vill sdga den brottslighet
som forsdmrar ménniskors livskvalitet, sédrskilt betonats. Den politiska am-
bitionen &r ocksa att reformen ska minska behovet av det reaktiva och hin-
delsestyrda polisarbetet. Detta ska ske genom ett problemorienterat arbetssétt
och brottsforebyggande insatser i samverkan med dem som bor och verkar 1
lokalsamhdllet.

Med utgangspunkt fran de politiska direktiven for nérpolisreformen har
Rikspolisstyrelsen (RPS) utformat riktlinjer for vad som menas med nér-
polisverksamhet:

e Verksamheten ska bedrivas problemorienterat i ndra samverkan med dem
som bor och verkar i omradet.

e Verksamheten ska organisatoriskt bedrivas inom ett geografiskt avgrinsat
omrade (nérpolisomrade).

e De poliser som arbetar i ndrpolisomradet ska arbeta mot brotts- och
trygghetsrelaterade mal. Varje polis bor tilldelas ett personligt ansvars-
omrade; sadant ansvarsomrade bor i forsta hand vara geografiskt, ett
funktionellt ansvar kan dock férekomma.

e Arbetet ska inriktas mot vardagsbrottsligheten inom nirpolisomradet och
mot de dir forekommande ordningsproblemen; ungdomsbrottsligheten
ska sd langt det dr mojligt handhas av nirpoliserna; de prioriterade omra-
dena valds- och narkotikabrottslighet ska sirskilt beaktas. Detsamma
géller rasistisk brottslighet.

e Ansvaret for utryckningsverksamheten ska vara begrinsat; nirpolisernas
medverkan i utryckningsverksamheten ska organiseras sa att planerade
aktiviteter kan genomforas pa ett effektivt sitt.

e Inom ramen for det problemorienterade arbetssittet, och med en nog-
grann analys av behoven, ska nirpoliserna i stor utstrackning planera sin

arbetstid sjélva.

I denna rapport virderas nirpolisreformen utifrn regeringens och Rikspolis-
styrelsens mal for verksamheten.
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Uppdraget

BRA har, enligt regeringsbeslut den 15 april 1999, haft i uppdrag att granska
nérpolisreformen och utvirdera polisens arbete med att bekdmpa vardags-
brottsligheten. Enligt direktivet for uppdraget ska BRA granska genomfo-
randet och utvecklingen av nérpolisreformen, kartldgga nérpolisverksamhe-
tens innehall och lokala anpassning och belysa konsekvenser av nérpolisre-
formen. BRA ska ocksd “belysa hur forindringar av arbetssittet paverkat
polisvisendets mojligheter att uppna de av regeringen uppstéllda mélen for
verksamheten. Vidare skall dven effekterna for den enskilda medborgaren,
t.ex. ndr det géller polisens tillginglighet, handldggningstider och serviceni-
va, redovisas” (Regeringsbeslut 1999-04-15, Ju 1999/1159).

Ett tilligg gjordes i samband med budgetpropositionen for ar 2001. Dir
uppges att BRA idven ska jimfora och utvérdera olika organisationsformer
for nirpolisverksamhet i forhéallande till syftet med nirpolisreformen. Upp-
draget ska i sin helhet redovisas till regeringen den 1 maj 2001.

Syfte och fragestallningar

Det 6vergripande syftet med denna rapport dr att belysa i vilken utstrickning
nérpolisreformen genomforts i landet och vilka konsekvenser den har haft
for savil polisverksamheten som for allminheten. Ovriga foridndringar som
genomforts av polisvisendet under 1990-talet, framfor allt sammanslagning-
ar av myndigheter, ekonomiska besparingar och andra storre kriminalpolitis-
ka reformer, forsvarar bedomningen av konsekvenserna av nirpolisreformen.
De centrala fragestillningar som kommer att belysas ér:

e [ vilken utstrickning har intentionerna med nérpolisreformen uppnétts?

e Har polisens tillgiinglighet och serviceniva paverkats av nérpolisrefor-
men?

e [ vilken utstrdckning arbetar nérpolisen problemorienterat i olika typer
av nérpolisomraden och hur anpassas verksamheten till lokala forhallan-
den?

e Har nirpolisreformen paverkat utredningsverksamheten nir det géller
vardagsbrottslighet?

Tillvigagangssatt

Information om nérpolisverksamheten i landet har samlats in vid flera till-
fillen. I april 1999 genomfordes en undersdkning av 350 nérpoliser, inklusi-
ve ndrpolischefer, i Skane. Syftet var bland annat att fa en bild av vilka verk-
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samhetsomraden, arbetsuppgifter och prioriteringar nirpoliser gor. En jamfo-
relse gjordes ocksa mellan de poliser som sjdlva definierade sig som nérpoli-
ser och poliser som huvudsakligen arbetade med utrycknings- eller utred-
ningsverksambhet.

Under varen 2000 gjordes en studie av nérpolisverksamheten vid polis-
myndigheterna i Blekinge och Gotland. Dessa myndigheter valdes ut for att
antalet redovisade nirpoliser pa olika sitt fordndrades patagligt mellan aren
1998 och 1999. En uppfoljning gjordes av vilka arbetsuppgifter nirpoliser
utforde vid en viss tidpunkt. Nérpolisverksamheten vid ett polisméstardist-
rikt i Stockholm studerades ocksa.

Under hosten 2000 genomfordes slutligen en omfattande enkétundersok-
ning till landets samtliga nérpolischefer. Tre olika postenkéter skickades ut
till totalt 330 nirpolischefer. I den forsta enkiten stélldes fragor om nérpolis-
omradets storlek, antalet ndrpoliser och deras funktioner i omradet, Sppet-
tider vid nérpolisstationen och serviceniva till allmédnheten. I den andra en-
kéten stilldes fragor om hur det problemorienterade arbetet genomférdes och
i den tredje enkéten om samverkan med bland andra lokala brottsférebyg-
gande rad. Forutom enkitundersokningarna gjordes telefonintervjuer med
personer med god insyn i ndrpolisverksamheten vid landets samtliga polis-
myndigheter. Uppgifter ur kriminalstatistiken och polisens verksamhetssta-
tistik har dessutom bearbetats.
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De politiska och ekonomiska forutsatt-
ningarna for narpolisreformen

Nirpolisreformen har foregatts av flera statliga utredningar, politiska beslut
och initiativ frin Rikspolisstyrelsen. Aven om reformen i huvudsak genom-
fordes under mitten av 1990-talet kan flera av dess grundliggande idéer spa-
ras decennier tillbaka. Det faktum att fordndringsarbetet pagatt under lang tid
gor att det dr svart att tala om en enda nérpolisreform. Reformarbetet av
polisen bor snarare ses som en pagaende process dn som en fardig 1osning.

Polisvdsendet har linge varit foremal for reformer inte minst nir det gal-
ler hur verksamheten ska organiseras. En av de storsta fordndringarna var
forstatligandet av polisen ar 1965, ett beslut som foregicks av en drygt 50 ar
lang process av utredningar och Okat statligt engagemang.

I praktiken innebar forstatligandet en period av mer centraliserat polisar-
bete och svagare anknytning till lokalsamhillet. Den tekniska utvecklingen
bidrog till denna process och gynnade dessutom ett reaktivt arbetssatt. Nir
bilpatrulleringen slog igenom pa bred front under 1960-talet, fjarmades san-
nolikt polisen fran lokalsamhillet och en stor del av polisens arbete inrikta-
des pa att rycka ut nir nadgot hiande och passiv bilpatrullering.

Till skillnad fran ménga andra reformer inom rittsvisendet har nérpolis-
reformen genomforts successivt och utan tydlig styrning fran vare sig riks-
dag och regering eller Rikspolisstyrelsen. De lokala forutsittningarna for
polisverksamheten har ansetts sa viktiga att ndgon detaljreglering inte har
varit onskvérd.

En decentraliserad och brottsférebyggande polis

Centraliseringen av polisvidsendet stannade av i och med 1975 érs polisut-
redning. I utredningen betonades decentralisering, okat inflytande for med-
borgarna och utveckling av det brottsforebyggande arbetet. Bakgrunden var
bland annat att urbaniseringen och bilismen, liksom 6kningen av den anmél-
da brottsligheten, fordndrat polisens arbete. Decentralisering var ocksa en
allmin “trend” i samhéllslivet i ovrigt. Det lokala sjdlvstyret hade dkat inom
andra omraden genom den nya kommunallagen som kom ar 1977. I den sa
kallade decentraliseringsutredningen (SOU 1978:52) foreslogs att centrala
myndigheter inte lingre skulle kunna ge anvisningar till ligre instanser utan
endast allménna rad och foreskrifter.

I decentraliseringens spar utvecklades forsoken med kvarterspoliser, det
vill sdga poliser som inom ett geografiskt avgriansat omrade skulle arbeta
forebyggande i samverkan med skolor och sociala myndigheter och inrikta
arbetet mot barn och ungdomar. Kvarterspolisverksamheten var emellertid
mycket begridnsad. I slutet av 1970-talet fanns omkring 350 kvarterspo-
listjénster i landet. Det motsvarade tva procent av samtliga poliser.
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Ar 1984 fattade riksdagen beslut om en reformering av polisen. Medbor-
garinflytandet stirktes genom att de lokala polisstyrelserna fick dkade befo-
genheter att fatta beslut. De lokala polismyndigheterna fick ett storre infly-
tande over resursfordelning och verksamhetsinriktning. Rikspolisstyrelsens
befogenheter att meddela foreskrifter och leda viss polisverksamhet begrin-
sades. En ny polislag, som gav det brottsforebyggande arbetet en framskju-
ten Plats, tradde 1 kraft ar 1985.

Ar 1985 lade polisberedningen fram sitt slutbetinkande (SOU 1985:62)
med forslag till en dndrad inriktning av polisverksamheten. Tre principer
borde enligt utredningen vara vigledande for fornyelsen av polisarbetet:
samspelet med allminheten, service och synlighet. I det praktiska vardagsar-
betet forordade utredningen en satsning pa kvarterspoliser enligt principen
“en polisman — ett omrade” och en utvidgning av fotpatrulleringen och andra
verksamhetsformer dar kontakterna med allménheten dkade. Bilpatrullering 1
kontaktskapande och forebyggande syfte borde diremot undvikas, och ut-
ryckningsverksamheten borde begriinsas for att inte binda resurser. En 6kad
fokusering pa vardagsbrottslighet foreslogs ocksa.

Néarpolisreformen tar form

Trots riksdagsbeslut gick det i praktiken langsamt med foréindringsarbetet
inom polisen under 1980-talet. Riksrevisionsverket (RRV) konstaterade
exempelvis ar 1987 att bilpatrullering och utryckningsverksamhet i alltfor
hog utstrickning dominerade ordningspolisens arbete. Kvarterspolisverk-
samheten utvecklades endast marginellt under denna period. I mitten av
1980-talet var tre procent av ordningspoliserna kvarterspoliser, omkring 400
tjanster, medan uppskattningsvis 10 000 poliser bedrev traditionellt ord-
ningspolisarbete. Riksdagens revisorer konstaterade i en granskning i borjan
av 1990-talet, att statsmakternas beslut om att polisen skulle satsa mer pa
brottsforebyggande arbete, kvarterspolisverksamhet och fotpatrullering 1
praktiken inte genomforts.

Ett forsta steg mot ndrpolisreformen var den sa kallade fornyelseproposi-
tionen (prop. 1989/90:155). I den foreslogs en fordndring av de grundlig-
gande prioriteringarna av polisverksamheten. Framfor allt ville man forstér-
ka polisens brottsforebyggande insatser genom att resurser fordes over fran
den reaktiva och hindelsestyrda polisverksamheten. Det foreslogs ocksa att
de flesta polismén borde vara generalister inom polisomradet, det vill siga
att de lokalt forankrade poliserna skulle ha ansvar for all férekommande
verksamhet i omradet, det som senare kommit att kallas allpolis.

I den budgetproposition som féljde pa fornyelsepropositionen fick den
nya inriktningen ett tydligt genomslag. Dir slogs fast att polisens overgri-
pande prioritering skulle vara att minska brottsligheten och 6ka tryggheten
genom satsning pa brottsforebyggande och brottsforhindrande insatser.

Ett andra steg mot nérpolisreformen var uppdraget att utreda polisorgani-
sationen som polisen i Stockholms lén fatt av ldnsstyrelsen (Lansstyrelsen,
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1993). Utredaren foreslog att det problemorienterade arbetssittet skulle ut-
vecklas inom alla verksamhetsgrenar och pa alla nivaer i Stockholms lén.
Dessutom skulle en nirpolisorganisation inforas i1 hela ldnet.

Efter utredningen i Stockholm bérjade begreppet ndrpolis anvindas i
budgetpropositioner och regleringsbrev. I budgetpropositionen for ar
1993/94 beslutades att nirpolisverksamhet skulle inforas i hela landet. Det
problemorienterade polisarbetet skulle fa storre betydelse for polisens arbete.
Skillnaden mellan den gamla bendmningen kvarterspolis och det nya be-
greppet nérpolis beskrevs som att nérpoliser “organiseras i storre enheter
med ansvar for de flesta slag av polisverksamhet inom ett visst geografiskt
omrade, sdsom forebyggande polisverksamhet, dvervakning, utredning av
vardagsbrottslighet samt service till allmidnheten. Ett problemorienterat ar-
betssitt och ett vidstrickt kontaktnit med dem som bor eller arbetar inom
omradet &r andra inslag i nédrpolisverksamheten” (prop. 1993/94:100).

De ekonomiska férutsattningarna for reformen

Utredningen om en ny polisorganisation i Stockholms ldn beddmde att ge-
nomforandet av en nérpolisorganisation inledningsvis skulle medfora vissa
kostnadsokningar, exempelvis nir det géllde hyres- och driftskostnader for
nya lokaler. Utgéngspunkten for utredningen var dock att foréindringarna pa
sikt skulle innebidra besparingar bland annat genom att antalet polisdistrikt
skulle minskas och ddrmed kostnaderna for flera lednings- och forvaltnings-
enheter.

Aren innan nirpolisreformen bérjade genomféras pa bred front i landet,
alades polisen kidnnbara besparingskrav. Besparingarna fick, enligt riksda-
gen, inte paverka den operativa verksamheten, utan skulle i huvudsak goras
inom den administrativa verksamheten. Lénsstyrelserna fick i uppdrag att
planera och genomféra nddvindiga férdndringar. Rikspolisstyrelsens roll var
att stodja arbetet och granska de rationaliseringsplaner som ldnsstyrelserna
utarbetade. Under det forsta besparingsaret uppgav RPS att de vanligaste
atgirderna vid polismyndigheterna var minskat Gvertidsuttag och vakans-
héllning av tjédnster.

En minskad personalresurs

Merparten av polisens budget anvinds for personalkostnader. Av tradition
delas de anstillda in i polispersonal som genomgatt polisutbildning inklusive
polischefer, och annan personal, det vill sdga civilanstédllda. En annan indel-
ning 4r den mellan personal vid den lokala polisorganisationen (polismyn-
digheterna) och personal vid Rikspolisstyrelsen.

Under 1990-talet minskade antalet anstillda inom den lokala polisorgani-
sationen patagligt. Mellan dren 1993 och 2000 var minskningen drygt 30
procent bland civilanstilld personal. Om man i stillet jimfor antalet arbetade
timmar, som anvinds for att berikna arsarbetskrafter, som de civilanstillda
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utfort, var minskningen drygt 15 procent mellan dessa ar. Skillnaden beror
bland annat pa att méanga civilanstéllda arbetade deltid. Nir det géller polis-
personal var minskningen inte lika pataglig eftersom de inte drabbades av
uppsigningar. Det skedde dock ingen antagning till polisutbildningen under
tre ars tid, vilket tillsammans med pensionsavgangar gor att den totala polis-
personalen minskade under senare ar. Antalet poliser i den lokala polisorga-
nisationen var ar 1993 drygt 16 300. Ar 2000 var de 15 800 vilket motsvarar
en nedgang med tre procent. Ridknat pa arsarbetskrafter for polispersonalen
var minskningen omkring sex procent.
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W Poliser m Ovrig personal

Figur 1. Antal darsarbetskrafter for poliser och ovrig personal i den lokala polisor-
ganisationen, dren 1990-2000.

Sammanfattningsvis har statsmakternas intentioner med nérpolisreformen
varit en lokalt férankrad polis som verkar ndra medborgarna och som skoter
det mesta av polisens uppgifter. Fokus ska ligga pa brottsforebyggande in-
satser. Att genomfora en reform av detta slag forutsitter antingen extra re-
surser eller omprioriteringar. Den politiska beddmningen var att reformen i
forsta hand skulle genomforas med hjilp av omprioriteringar av verksamhe-
ten. I olika sammanhang har det framhallits att resurser fran den reaktiva och
hindelsestyrda verksamheten borde kunna dverforas till ndrpolisverksamhe-
ten.
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Néarpolisreformen
genomfors och utvecklas

Narpolisreformen har genomforts i flera steg och vid skilda tidpunkter i lan-
det. Vid ett par polismyndigheter paborjades reformarbetet redan ar 1993
medan det vid andra myndigheter drojde till aren 1997-1998. Vissa polis-
myndigheter gjorde ocksd, inom ramen for nérpolisreformen, andra organi-
sations- och verksamhetsfordndringar.

I polisvisendets arsredovisning for ar 1995/96 anges for varje ldn det mal
som satts upp nir det géller omfattningen av nérpolisverksamheten. Riktlin-
jerna for landet som helhet var att 30 procent av samtliga poliser skulle ar-
beta som nérpoliser, men variationen mellan ldnen var stor.

Som matt pad hur nérpolisreformen genomforts och utvecklats anvénds
bland annat uppgifter om antalet nérpoliser och antalet ndrpolisomraden. Att
enbart anviinda dessa uppgifter kan dock ge en missvisande bild. Vilka ar-
betsuppgifter som nirpoliser utfor dr minst lika viktiga att beskriva. Ut-
gangspunkten i reformen &r ju att polisens verksamhet ska bedrivas pa annat
sdtt dn tidigare. Grundtanken ir att det brottsforebyggande arbetet, utifran en
problemorienterad ansats och i samverkan med dem som bor och verkar i
omradet, ska vara en central del av verksamheten.

Knappt halften av landets poliser ar narpoliser

Det matt som troligen oftast anvints for att beskriva hur nirpolisreformen
genomforts och utvecklats dr antalet nérpoliser. Ett problem med detta matt,
som bland annat RPS patalat, dr att polismyndigheter har anvint nérpolisbe-
greppet pa olika sitt. Vid vissa myndigheter har all polispersonal, som inte
arbetar med lidnsovergripande fragor, definierats som nérpoliser. Vid andra
myndigheter har enbart de poliser som arbetar med samverkan och brotts-
forebyggande fragor, definierats som nirpoliser. Det gor att jimforelser
mellan olika polismyndigheter eller jamforelser over tid maste tolkas med
forsiktighet.

Antalet redovisade ndrpoliser har 6kat oavbrutet fram till och med ér
1999. Ar 1996, da nirpolisreformen introducerades i landet pa bred front,
fanns omkring 4 400 nérpoliser. Det motsvarade knappt 30 procent av samt-
liga poliser i landet. Motsvarande siffror ar 2000 var knappt 6 400 nirpoliser
eller 40 procent av samtliga poliser. I ndrmare varannan av landets polis-
myndigheter definierades hilften eller fler av poliserna som nirpoliser ar
2000.

En fraga som ofta diskuteras, inte minst bland poliserna sjilva, dr om
nérpolisreformen egentligen bara har varit ett namnbyte. Med detta menas att
de som tidigare kallades exempelvis ordningspoliser nu kallas nérpoliser,
utan att arbetsuppgifterna fordndrats.
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For att fa en béttre och mer jamforbar bild av i vilken utstrickning nér-
polisverksamheten uppfyller de uppstillda malen med reformen, analyseras i
det foljande vilka arbetsuppgifter nirpoliser har.

Halften av alla néarpoliser arbetar med
brottsforebyggande-, utrycknings- och utredningsverksamhet

I Rikspolisstyrelsens riktlinjer for nérpolisverksamhet uppges bland annat att
“varje polis bor ha ett personligt ansvarsomrade; ett sadant ansvarsomrade
bor i forsta hand vara geografiskt, dven ett funktionellt ansvar kan dock f6-
rekomma”. Saledes #r det framst det geografiska ansvaret som bor prigla
nérpolisomradena. Omkring en femtedel av nirpoliserna har enbart geogra-
fiskt ansvar. Narmare 40 procent har bade funktions- och geografiskt ansvar.
Det funktionella ansvaret kan exempelvis avse ungdomsbrottslighet eller
narkotikafrdgor. Drygt 40 procent har enbart funktionsansvar. Aven av en-
kédtundersokningen till enskilda ndrpoliser i Skane, Blekinge, Gotland och
Stockholm framgar att relativt fa nérpoliser enbart har ett geografiskt ansvar.

I Rikspolisstyrelsens riktlinjer for nérpolisverksamhet pétalas ocksé att
utryckningsverksamheten ska vara begrinsad. Det har dock ansetts nodvén-
digt att nérpoliser dndd har ett visst utryckningsansvar, inte minst i gles-
bygdsldnen. Under senare ar har RPS framhallit att polismyndigheternas
strdvan att behovsanpassa resurserna har lyckats bést dér utrycknings- och
nérpolisverksamheten har integrerats. I polisens arsredovisning for ar 1999
papekas dock att “osdkerheten om hur avgriansningen mot nérpolisverksam-
heten bor vara utformad kvarstar”. Ndrmare 60 procent av alla nirpolisom-
radden har ansvar for utryckningsverksamhet. Ungefir en tredjedel av polis-
myndigheterna har integrerad utryckning i alla nédrpolisomraden. Endast vid
tre polismyndigheter dr utryckningsverksamheten helt skild fran nérpolis-
verksamheten.

I 1994/1995 éars regleringsbrev for polisen uttrycktes att man inom nr-
polisorganisationen skulle efterstridva en allpolisroll, det vill séga en integre-
ring av olika arbetsuppgifter, exempelvis brottsférebyggande- utrycknings-
och utredningsverksambhet.

Mot bakgrund av intentionerna med nérpolisreformen skulle antalet all-
poliser kunna vara ett lampligare matt pa hur reformen har genomforts och
utvecklats. Dessvirre finns inga majligheter att fa uppgifter om hur méanga
poliser som arbetade med flera olika verksamhetsomraden innan reformen
genomfordes.

Enligt nérpolischeferna arbetar omkring var fjdrde ndrpolis enbart med
utryckningsverksamhet och drygt en femtedel enbart med brottsutredningar.
Den storsta gruppen, hilften av alla nérpoliser, arbetar med bade forebyg-
gande-, utrycknings- och utredningsverksamhet. Eftersom denna grupp utfor
olika arbetsuppgifter skulle de kunna betraktas som generalister eller allpoli-
ser. Aven i undersokningen av enskilda poliser i Skéne, Blekinge, Gotland
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och Stockholm uppger omkring hilften att de arbetat inom flera olika verk-
samhetsomraden under det senaste arbetspasset.

Tabell 1. Nérpolisens huvudsakliga uppgifter.

Huvudsaklig uppgift
Allpolis Utryckning  Utredning Brottsforebyggande/dvrigt
Andel
(i procent) 50 25 20 5

Om definitionen pa nérpolis begrinsas till att endast avse dem som kan be-
skrivas som allpoliser, fanns det omkring 3 000 sadana nirpoliser ar 2000.
Det motsvarar knappt 20 procent av samtliga poliser i landet.

Fragan om en generell respektive specialiserad polisroll dr omdiskuterad.
Riksdagens revisorer (1998/99:9) har exempelvis foreslagit att utredningsar-
betet inom ndrpolisomradena bor specialiseras. I en utvérdering av polispro-
grammet vid Polishogskolan, genomford ar 2000, framholls att en sérskild
Oversyn borde goras av mojligheterna att infora en differentierad grundut-
bildning. Det skulle innebéra att eleverna sjdlva kunde vélja mellan olika
inriktningar som exempelvis nirpolis, utredare eller trafikpolis. Som redovi-
sats tidigare dr det emellertid en grundtanke i nirpolisreformen att lokalt
forankrade poliser ska kunna utfora de flesta forekommande arbetsuppgifter
i omradet. Det innebdr givetvis inte att allpolismodellen behover vara det
enda lampliga mattet pa nirpolisverksamhet.

Sannolikt dr det inte praktiskt genomforbart, eller ens onskvirt, att inte ha
en viss funktionsuppdelning inom nérpolisorganisationen. Det avgorande ar
dock att polisens olika verksamhetsomraden inte isoleras fran varandra utan
ses som samverkande delar. Mojligen #r det sa att begreppet allpolis inte
nodvindigtvis behover avse den enskilde polisen utan kan beteckna arbetet
inom nérpolisomradet. Detta forutsitter dock att antalet poliser i omradet dr
tillrdckligt stort.

Allt fler poliser i varje narpolisomrade

Att vissa delar av polisens organisation decentraliseras har ansetts vara en
forutsittning for att polisen ska kunna fordndra sitt arbetssétt mot dkad syn-
lighet, tillgénglighet, samverkan och férebyggande verksamhet. En Overgri-
pande malsittning, som diskuterades tidigt, var att den enskilde nérpolisen
skulle ldra kdnna och bli igenkénd i sitt omrade.

Nir det giller frigan om hur ménga nirpolisomraden som bor finnas
inom en polismyndighet, finns tvd omstindigheter att ta hinsyn till. Dels
nérheten till medborgarna, dels effektiviteten i verksamheten. Ju storre nér-
polisomrade, desto ldngre avstand till medborgarna. Samtidigt riskerar alltfor
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sma ndrpolisomraden att bli sarbara for olika typer av stérningar, som exem-
pelvis vakanser, sjukskrivningar och ledigheter (RRV 1999:42). I utredning-
en av ndrpolisorganisationen i Stockholm framholls exempelvis att antalet
invanare per nérpolisomrade borde vara omkring 30 000 personer och att det
skulle finnas en polis per 1 000 invénare.

Det genomsnittliga antalet invanare per niarpolisomrade var under &r 2000
omkring 26 000 personer. Variationen dr emellertid mycket stor. I det minsta
nérpolisomradet bodde omkring 300 personer, i det storsta 6ver 130 000
personer. Aven den geografiska ytan — och didrmed befolkningstitheten —
varierade stort. I relation till befolkningen fanns det i genomsnitt en nérpolis
per 1 400 medborgare ér 2000. '
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Figur 2. Antal néirpolisomrdden, dren 1995-2000.
Killa: Rikspolisstyrelsen.

Efter ar 1996 har antalet nirpolisomraden successivt minskat. Minskningen
har varit sirskilt tydlig i glesbygdslinen. Ar 2000 fanns det omkring 340
nérpolisomraden i landet. I ndrmare sju av tio niarpolisomraden sammanfaller
nérpolisomradet med kommunens geografiska grianser. Tva av tio nérpolis-
omré’lzden bestar av en stads- eller kommundel och ett av tio av flera kommu-
ner.

De tre forsta aren med reformen, aren 1995-1997, fanns det i genomsnitt
tio nérpoliser per nérpolisomrade. De tre senaste aren fanns 18 poliser per
omrade. I bilaga 1 redovisas uppgifter om bland annat antalet narpolisomra-

den och antalet nérpoliser vid landets 21 polismyndigheter.

! Beriknat for samtliga poliser fanns det en polis per 550 invéanare i Sverige ar 2000.
? Uppgifterna giller for andra halvéaret 2000. Sedan dess har vissa organisatoriska forandring-
ar skett vid ett par polismyndigheter.
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Allpoliser vanliga dven i stérre narpolisomraden

En indikation pa att bendmningen nirpolis kan betyda olika saker i prakti-
ken, dr att det inte finns nagot samband mellan hur méanga poliser myndig-
heten redovisar som nérpoliser och hur ménga av dem som kan benimnas
allpoliser. I vilken utstrickning arbetet i nirpolisomradet &r inriktat mot pro-
blemorienterad och forebyggande verksamhet eller mot mer traditionella
uppgifter som utrycknings- och utredningsverksamhet, ger sannolikt en bétt-
re bild av nérpolisverksambhet.

Inte ovéntat har nirpolisomradets storlek sett till befolkning — och hur
manga poliser som arbetar i omradet — betydelse for hur stor andel som kan
bendmnas allpoliser. I sméd ndrpolisomraden arbetar generellt sett en hogre
andel av poliserna med flera olika verksamhetsomraden #n i storre omraden.
Men dven inom de medelstora och stora nérpolisomradena varierar andelen
poliser, som kan bendmnas allpoliser, patagligt. I hilften av de medelstora
och stora nérpolisomradena uppges majoriteten vara allpoliser.

Tabell 2. Skillnader mellan ndrpolisomraden efter storlek dr 2000.

Sma nidrpolis- Medelstora ndr-  Stora nérpolis-
omraden polisomraden omréden
(<15 poliser)  (15-24 poliser)  (>24 poliser)

Antal ndrpolisomraden 182 59 64
Genomsnittlig
andel allpoliser 84 59 34

Genomsnittligt antal
brottsanméilningar 1 000 3700 4100

I storre nérpolisomraden med manga allpoliser har fler ett geografiskt an-
svarsomrade jamfort med niarpolisomraden med fa allpoliser.

Nérpoliser arbetar framst dagtid

Det dr av central betydelse hur polisen fordelar sina resurser, exempelvis hur
ménga som ska arbeta i ett visst omrade och vid vilka tider. Rikspolisstyrel-
sen har bland annat papekat att det manga ganger inte finns en tillrackligt
problemorienterad/kunskapsbaserad tanke bakom hur och varfor det vid
varje tillfille finns en viss personalresurs.

Av denna undersokning framgar att fordelningen av antalet nirpoliser
inom nérpolisomradena har samband med det geografiska liget, befolk-
ningsstorleken och hur omfattande den anméilda brottsligheten 4r. Omraden
med ménga invanare och en relativt sett hogre brottslighet, har generellt sett
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ocksa fler nérpoliser. Men om analysen gors separat for storstadsldnen, har
antalet anmaélda brott dock inte nagot samband med antalet nérpoliser. Det
innebdr att det, atminstone i storstadsomradena, gar att behovsanpassa resur-
serna pa ett effektivare sitt an vad som gors for ndrvarande. Omkring 15
procent av de poliser som organisatoriskt tillhor ett nérpolisomrade ar dess-
utom “utlanade” till annan verksamhet, exempelvis for arbete vid ldnskrimi-
nalavdelningar, utbildning eller fackliga uppdrag.

Tidigare kartliggningar av polisens arbetstider har visat att poliser i ut-
ryckningsverksamhet vanligen foljer fasta tjanstgoringslistor. Det innebir att
bemanningen stimmer relativt déligt 6verens med efterfrigan pa polisen
(RRV, 1998:53). Vidare har kartldggningar visat att nérpoliser framst arbetar
under kontorstid. Det har dirfor ifragasatts om de verkligen #r i tjénst vid de
tidpunkter ndr behoven &r som storst. Liksom tidigare redovisningar visar
dven denna att nédrpolisen frimst arbetar dagtid under vardagarna. Nirmare
40 procent av samtliga nérpoliser arbetar vardagar under kontorstid. Om-
kring tio procent tjdnstgor under helgnitter.

Som ett steg i behovsanpassningen har dven sa kallad periodplanerad
arbetstid péatalats i Rikspolisstyrelsens riktlinjer for nirpolisverksamhet.
Syftet med periodplanerad arbetstid &r att styra Over resurserna till de tid-
punkter nir poliser behovs mest, sédrskilt kvillar och helger. I intervjuer med
nyckelpersoner pa polismyndigheterna uppges att nirmare 60 procent av alla
nérpolisomraden i dag tillimpar periodplanerad arbetstid. Andelen poliser
som arbetar efter periodplanerad arbetstid dr dock betydligt lagre. Enligt
polisens arsredovisning for & 2000 hade omkring 20 procent av samtliga
poliser periodplanerad arbetstid detta ar.

Stora delar av nirpolisverksamheten dr dock inte primirt hdndelsestyrd,
utan kan bedrivas vid varierande tidpunkter pa dygnet. Behovet av service,
samverkan och brottsforebyggande insatser, liksom utredningsverksamhet,
finns framfor allt under dagtid.

Nirpolisomradenas bemanning och deras arbetsuppgifter skiljer sig vé-
sentligt 4t mellan dag och kvill, och kan i denna mening sigas vara be-
hovsanpassad. Av enkidtundersokningen till ndrpoliser tjinstgorande ett visst
dygn, framgick att de som arbetade efter kontorstid uteslutande var i yttre
tjanst, uniformerade och tillgéngliga for att ta emot anrop fran kommunika-
tionscentralen. Av de nérpoliser som arbetade dagtid, var det didremot en
mindre andel som arbetade i yttre tjinst. Bemanningen dagtid var till mer 4n
hilften fordelad mot andra arbetsuppgifter exempelvis utredningsverksamhet
och polismyndighetsédrenden, exempelvis passhantering, och samverkan och
brottsforebyggande arbete.

Svart mata polisens service och tillganglighet

Den service som polisen ska ge medborgarna dr méangfacetterad. Ett grund-
laggande krav torde dock vara att polisen finns tillgéinglig de tider behovet
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och efterfragan dr som storst. Pa ett mer generellt plan kan antalet polissta-
tioner och deras Oppettider i viss utstrdckning sédga nagot om polisens till-
ginglighet och service. Det giller ocksa hur pass litt det &r att nd polisen
genom ett besok pa polisstation eller genom ett telefonsamtal.

Lika manga polisstationer ar 2000 som i bérjan av 1990-talet

Ar 2000 fanns det drygt 400 polisstationer i Sverige. Merparten av dessa var
nérpolisstationer. I borjan av 1990-talet fanns lika ménga polisstationer i lan-
det. Mellan aren 1992 och 1998 6kade antalet polisstationer med drygt tio
procent, delvis som en f6ljd av nérpolisreformen.

Tabell 3. Antal polisstationer i Sverige under 1990-talet.’

1992 1994 1996 1998 2000

Antal polisstationer 399 416 431 447 402

Ser man till de enskilda ldanspolismyndigheterna hade nio myndigheter fler
stationer och sju myndigheter firre polisstationer ar 2000 jamfort med ar
1992. Stockholm stod for den storsta 6kningen av antalet stationer och hade
ar 2000 ndrmare 65 polisstationer — 30 fler dn ar 1992. Den storsta minsk-
ningen av antalet polisstationer hade Vistra Gotaland med 23 férre stationer
mellan dessa tva ar. Ar 2000 fanns det 40 polisstationer i Vistra Gétaland.
Av de myndigheter som till storsta delen bestir av landsbygd utmirker sig
sdrskilt Norrbotten dér antalet polisstationer halverades, fran 30 till 14 mel-
lan dessa tv ar.

Fa narpolisstationer 6ppna péa helger

Som matt pa polisens serviceniva dr antalet stationer av begrinsat virde om
det inte samtidigt redovisas vid vilka tider stationerna dr oppna for allmén-
heten. I genomsnitt hade nirpolisstationerna Sppet fem timmar per dag och
telefontid sex timmar per dag. Hélften av nirpolisstationerna hade &ppet pa
kvillen (efter klockan 17) nagon vardag i veckan. Endast sex procent av
nérpolischeferna uppgav att stationen var oppen pa helgen. Liksom med
personalresurserna finns hér ett samband med ndrpolisomradets storlek och
brottsstruktur. I stora nirpolisomraden med manga invanare och en relativt
sett hogre brottslighet, hade ocksa nirpolisstationerna generellt sett lingre
Oppettider och en hogre andel helgdppna stationer.

Beridkningen avser samtliga polisstationer som har en reception.
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For att prova mojligheten att per telefon fa kontakt med nérpolisen ge-
nomfordes en rundringning under kontorstid till 75 slumpmissigt valda nér-
polisstationer i februari 2001. Omkring en tredjedel av samtalen besvarades
direkt av den nirpolisstation som soktes. Nagot mer 4n hilften av samtalen
besvarades forst av en ldnsvixel, varefter samtalet kopplades vidare till nér-
polisstationen. I 15 procent gick det inte att f4 kontakt med nérpolisstationen
pa grund av att samtalet antingen kopplades bort eller besvarades av en tele-
fonsvarare. Drygt 60 procent av samtalen besvarades inom en minut. I drygt
fem procent av samtalen var vintetiden langre dn tre minuter.

Vid en jamforelse av Oppettiderna for nérpolisstationerna i Stockholm
aren 1996 och 2000 framgér att fler stationer hade 6ppet kontorstid (mellan
klockan 9 och 15) ar 2000 jamfort med ar 1996 och firre hade kvillsoppet.

Sammanfattningsvis r polisens service mot medborgarna svar att mita
da jamforbara uppgifter 6ver tid manga ganger saknas. En aspekt av servicen
ar polisens tillgidnglighet, bade ute pa filtet och pa polisstationerna. Den bild
som trader fram dr att behovsanpassningen, nédr det géller antalet poliser 1
nérpolisomradet, forefaller vara relativt vil avvigd. Storre omraden med fler
invanare och hogre anmild brottslighet har ockséd fler nirpoliser och mer
omfattande Oppettider pa nirpolisstationerna. I storstadsregionerna ser
monstret annorlunda ut. I omrdden med lika stor befolkning men dér antalet
anmaélda brott kan vara dubbelt sa hogt i den ena omradet jamfort med det
andra, skiljer sig manga ganger inte antalet nirpoliser namnvért at. Hur re-
surserna inom en polismyndighet fordelas har givetvis betydelse for vilket
arbete som kan utforas i omradet. I stéllet for att fordela resurserna relativt
jamnt efter befolkningsstorlek, bor d@ven omfattningen av brott och andra
problem végas in.

Nir det giller polisstationernas 6ppettider &r relativt fa 6ppna under hel-
gerna nir manga ménniskor dr lediga. For att stirka medborgarperspektivet
och forbittra polisens mojlighet att ge service till allménheten, bor fler sta-
tioner ha Oppet under vissa tider dven pa helger.
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Problemorienterat polisarbete

Det finns en sjédlvklar forvintan fran allminheten, politiska beslutsfattare och
inte minst fran poliser sjdlva att i stort sett allt polisarbete ska vara resultat-
orienterat. Patrullering en fredagskvill forvdntas exempelvis minska vissa
typer av brott och ordningsproblem och polisens medverkan i skolors drog-
forebyggande undervisning forvintas resultera i att eleverna avstar fran att
anvinda droger.

Under 1970-talet borjade polisens effektivitet nér det giller att férebygga
brott och ordningsstorningar alltmer ifragasittas, inte minst i USA. Ett re-
sultat av denna kritik blev utvecklingen mot det som kallas problemoriente-
rat polisarbete.

I Sverige lyftes problemorienterat polisarbete fram som polisidr strategi
av statsmakterna under andra hilften av 1990-talet. Det framholls da att pro-
blemorienterat polisarbete framfor allt var en arbetsmetod for nérpolisen.
Under senare ar har dock bade regeringen och Rikspolisstyrelsen betonat att
problemorienterat polisarbete ska ligga till grund for polisarbete pa alla ni-
véer. I Rikspolisstyrelsens riktlinjer for nirpolisverksamhet sigs att verk-
samheten ska bedrivas problemorienterat och i ndra samverkan med dem
som bor och verkar i omradet.

Handlingsplanerna bér
anpassas till lokala férhallanden

Det problemorienterade arbetssittet innebir 1 teorin att polisen efter kart-
laggningar och analyser av var och nir olika brott och ordningsstdrningar
forekommer utformar atgirder, ofta i samarbete med andra lokala aktorer.
Uppfoljningar och utvirderingar av atgirderna ska ge kunskap om vad som
forebygger brott. Pa en mer konkret niva innebir arbetssittet att ett antal
fragor maste besvaras. Det dr exempelvis fragor om vilka brott och ord-
ningsproblem som finns i ett omrade och vilken strategi som ska tillimpas
for att komma tillrdtta med dessa. Hur uppfoljning och utvérdering av insat-
serna ska goras dr ocksa viktigt att ta stillning till.

Att ligga upp en problemorienterad strategi innebér att hinsyn maste tas
till flera faktorer. Som grund for planeringen av arbetet i nirpolisomradena
finns dels olika styrdokument, som regleringsbrev och verksamhets- respek-
tive handlingsplaner. Dels dr det en grundliggande idé med nérpolisrefor-
men att verksamheten dven ska utgd fran de problem med brott och ord-
ningsstorningar som de boende upplever.

I regleringsbreven finns riktlinjer for vilka brottstyper som ska priorite-
ras. Dessa brottstyper har inte dndrats ndmnvért under 1990-talet. De priori-
terade brotten har varit narkotikabrott, valdsbrott, brott mot kvinnor, ekono-
misk brottslighet, ungdomsbrott och rasistisk brottslighet. Som framgar av
figur 3 har regeringens prioriteringar gett ett visst genomslag i ndrpolisom-
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radenas handlingsplaner. Daremot Gverensstimmer de inte sarskilt vl med
de brott som man uppger att man kartlagt.

Valdsbrott Narkotikabrott ~ Ungdomsbrottslighet ~ Kvinnofridsbrott

B Handlingsplaner 0 Kartlagda

Figur 3. Prioriterade respektive kartlagda brottstyper inom ndrpolisomrddet, andel
av samtliga néirpolisomrdden.

Orsaken till att prioriterade brottstyper i olika styrdokument inte alltid 6ver-
ensstimmer med kartlagda brott kan vara att styrdokumenten framfor allt
speglar brott som prioriteras av regeringen eller polismyndigheten. Av un-
dersokningen framgar att det manga ganger &r nérpolisens egna prioritering-
ar och uppfattning om lokala problem, som styr och paverkar inriktningen av
det dagliga arbetet i nédrpolisomradet. Att en brottstyp &r prioriterad i olika
styrdokument behdver saledes inte innebéra att man arbetar problemoriente-
rat mot det. Handlingsplanernas innehall torde saledes bittre kunna anpassas
till radande lokala férhallanden.

Problemorienterat polisarbete
ska genomsyra all verksamhet

Ambitionsnivan pa det problemorienterade polisarbetet har hojts under sena-
re ar. I polisens manifest om brottsforebyggande arbete fran ar 1991 fast-
slogs att polisen ”sa mycket som mojligt” eller i huvudsak” skulle arbeta
problemorienterat. I dag ska alla poliser tillimpa den problemorienterade
strategin.

En forutsittning for att kunna arbeta problemorienterat dr att det finns
tillrackliga kunskaper om hur man tillimpar en sadan strategi. Nér det géller
utbildning i problemorienterat polisarbete forefaller malgruppen i forsta
hand ha varit polischefer och da inte minst nérpolischefer. Fran myndighe-
terna rapporterar man att utbildning i problemorienterat polisarbete har hél-
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lits vid en till tva dagar per ar under aren 1999 och 2000. Vanligast &r att
chefer, framfor allt ndrpolischefer, far genomga sadan utbildning. Endast vid
ett fatal polismyndigheter har alla poliser fatt utbildning och i nagot enstaka
fall dven civilanstillda. Huruvida utbildningssatsningarna motsvarar behovet
ir svart att bedoma. Relaterat till riktlinjerna for nirpolisverksamheten borde
emellertid i princip samtliga poliser inom nirpolisomradet arbeta problem-
orienterat, om satsningarna pa utbildning fatt fullt genomslag. Enligt nirpo-
lischeferna arbetade ndrmare hilften av nérpoliserna problemorienterat. Bil-
den bekriftas i enkédtundersdkningen till nirpoliser i Blekinge, Gotland och
Sodertorn.

Det har, inte minst internationellt, konstaterats att polisen inte alltid ar-
betar problemorienterat enligt den ursprungliga modellen, &ven om man
sjalv uppger att man gor det (NIJ, 2000). Vid polismyndigheten i Skane om-
bads nérpoliserna exemplifiera vad det problemorienterade arbetet konkret
innebar. De tillfragades om arbetet foregitts av nagon form av kartlaggning
och om insatserna foljts upp. Svaren visar att man har svart att skilja mellan
problemorienterat arbete och traditionellt reaktivt polisarbete, sdrskilt om det
inte genomforts ndgon kartliggning och nir poliserna beskriver atgirder som
ir reaktioner pa redan uppkomna problem. Det &r saledes svart att med si-
kerhet bedoma hur ménga som verkligen arbetar problemorienterat.

Problemorienterat polisarbete i olika ndrpolisomraden

En jamforelse mellan olika nédrpolisomraden visar att det i omraden med en
hog andel allpoliser finns en storre andel poliser som arbetar problemoriente-
rat. Det &r saledes inte omdojligt att den sa kallade generalistmodellen, med
allpoliser som arbetar med béade utredning, utryckning och brottsforebyg-
gande arbete, skulle kunna ha viss betydelse nir det géller att tillimpa pro-
blemorienterat polisarbete.

Samtidigt ansag over tre fjardedelar av nérpolischeferna att det problem-
orienterade arbetet ofta fick sta tillbaka for annan verksamhet, som exempel-
vis utrycknings- och utredningsverksamhet. Enbart fyra procent uppgav att
det sillan eller aldrig fick sta tillbaka. Det varierade nagot mellan olika nér-
polisomraden nir det giller vad man upplevde hindrade det problemoriente-
rade polisarbetet. I nirpolisomraden med en hogre andel allpoliser (6ver 50
procent) uppgav nirpolischeferna i nagot storre utstrackning att det problem-
orienterade arbetet ofta fick sta tillbaka for annan verksamhet. Narpolische-
fer i narpolisomraden med manga allpoliser anser saledes att man arbetar
mer problemorienterat, men samtidigt att denna arbetsmetod ofta far sta till-
baka. Det skulle kunna betyda att det problemorienterade polisarbetet fak-
tiskt har hogre prioritet i narpolisomraden med manga allpoliser.

Den frimsta orsaken till att det problemorienterade polisarbetet far sta
tillbaka for annan verksamhet uppgavs vara personalbrist. Vidare menade
manga nirpolischefer att den hédndelsestyrda verksamheten konkurrerade
med mojligheterna att arbeta problemorienterat. Motivationsbrist uppgavs
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ocksa av vissa. De fordelar som nirpolischeferna framhaller med det pro-
blemorienterade arbetssittet dr att det dr effektivt pa lang sikt och innebar att
polisen inte dr ensam i det brottsforebyggande arbetet. Dessutom ger det en
god dverblick dver den lokala problembilden och dess orsaker. En forutsitt-
ning for att kunna fa denna 6verblick dr noggranna kartldggningar i ndrom-
radet.

Informationskallor vid kartldggning av brott

Nir ett nédrpolisomrades brottslighet kartliggs kan flera olika typer av infor-
mationskéllor anvdndas. Som regel har nérpolisen uppgifter om den anmilda
brottsligheten, men betydligt mindre kunskap om brott som inte anmdls.
Med hjilp av sé kallade brottsoffer- och trygghetsundersokningar kan viss
information om allménhetens utsatthet for brott och deras benidgenhet att
anmila detta till polisen undersokas. Ett annat sitt att fa information om
problem i nirpolisomradet dr genom lokala aktorer, som socialtjansten, sko-
lan och bostadsbolag.

Nio av tio nérpolischefer uppgav att de hade kartlagt ett eller flera brott i
nédrpolisomradet under ar 2000. Uppgifter om anmélda brott anvinds i
mycket stor utstrickning vid kartldggningar av lokala problem. Diremot
hade endast knappt en fjirdedel anvint sig av trygghetsmitningar. En tredje-
del av nirpolischeferna uppgav att de hamtat information fran andra lokala
aktorer.

En central fraga dr om anvidndningen av informationskallor vid kartlagg-
ning av brott och ordningsstorningar skiljer sig at mellan stora och sméa nir-
polisomraden respektive mellan dem med manga och fa allpoliser. En analys
visar att traditionellt polisidra kéllor, som exempelvis anmilda brott, anvénds
i storre utstrackning i narpolisomraden med lag andel allpoliser. Andra typer
av informationskéllor, som exempelvis trygghetsmétningar och uppgifter
fran lokala brottsforebyggande rad, forekommer oftare i storre nidrpolisom-
raden med hog andel allpoliser.

Det ér positivt att polisen har borjat anvéinda trygghetsundersokningar for
att fa en bild av de problem som finns i nidrpolisomradet. For att kunna prio-
ritera de boendes problem och for att kunna arbeta for att 6ka tryggheten i
omradet, maste polisen forst undersoka vilka problem som de boende anser
finns. Trygghetsundersokningar skulle emellertid kunna anvindas inom fler
nérpolisomraden &n i dag. Det finns ocksa utrymme for att utveckla sittet att
genomfora sadana kartldggningar pa. For att trygghetsundersokningar ska
vara anvindbara i polisens arbete krivs dels att de dr aktuella, dels att fragor
om brott och ordningsproblem ir tydligt preciserade och innehaller uppgifter
om ndr, var och hur problemen uppkommer.
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Néarpolisen och samverkan

En grundtanke med nérpolisreformen &r att polisen i hogre utstrackning ska
samverka med dem som bor i omradet, lokala myndigheter och andra lokala
aktorer. Denna tanke har betonats i regleringsbreven for polisvidsendet under
hela 1990-talet. Genom samverkan med andra ska polisen fa en bild av de
problem med brott, ordningsstorningar och otrygghet som finns i lokalsam-
hillet. Ett sitt att samordna kontakterna och fanga upp de boendes problem,
ar att bygga upp lokala brottsforebyggande rad — vilket ocksa gjorts inom
manga kommuner under senare ar.

Nedan analyseras om graden av samverkan skiljer sig at mellan olika
typer av nirpolisomraden. Vidare redovisas i vilken utstrickning de lokala
brottsforebyggande raden har betydelse for polisens samverkan med andra
lokala aktorer.

I atta av tio nédrpolisomraden fanns ett lokalt brottsférebyggande rad eller
motsvarande samverkansform. Ar 2001 finns nirmare 200 sadana lokala rad
i landets kommuner. Det idr vanligare att ndrpolisen i storre nédrpolisomraden
samverkar med lokala brottsforebyggande rad dn i mindre omraden. Samti-
digt dr det sa att nérpolisen lika ofta samverkar med lokala brottsforebyg-
gande rad i nérpolisomraden med manga allpoliser som i omraden med fa
allpoliser.

Syftet med ett lokalt brottsforebyggande rad dr bland annat att uppna
Okad samverkan med andra foretridare for lokalsamhiillet, inte minst sidana
som polisen annars séllan samarbetar med. I genomsnitt samverkade nérpoli-
sen med 15 olika lokala aktorer oavsett om det fanns ett rad eller inte. Av
enkitundersokningen framgér att det inte finns nagon skillnad i antalet sam-
verkanspartners mellan de nirpolisomraden som hade ett brottsforebyggande
rad och de som inte hade nagot. Ddremot finns det vissa skillnader nir det
géller i vilken utstrackning man samverkade. Inom nérpolisomraden dér det
fanns ett brottsforebyggande rad uppgav en storre andel av nirpolischeferna
att de samverkade dven med andra aktorer, som de vanligen inte hade haft
samarbete med, jimfort med i de nirpolisomraden som inte hade nigot
brottsforebyggande radd. Det var exempelvis kommunledning, vaktbolag,
kyrkan och kvinno- och mansjourer. De aktorer som polisen samverkade
mest med, oavsett om det fanns ett rad eller inte, var mer traditionella sam-
verkanspartners som socialforvaltningen och skolan.

Sammantaget tyder resultaten pa att de lokala brottsforebyggande raden
kan inverka positivt pa polisens mojligheter att samverka med andra aktorer,
sdrskilt sddana som polisen inte tidigare haft nagot etablerat samarbete med.
Huruvida det finns méanga allpoliser eller inte inom ett visst nidrpolisomrade
tycks emellertid inte spela ndgon roll nir det giller att etablera ett samarbete
med ett lokalt rad. I stdllet @r det nirpolisomradets storlek som har betydelse
for forekomsten av ett brottsférebyggande rad.

Sammanfattningsvis motsvarar det problemorienterade polisarbetet inom
nédrpolisomradena inte fullt ut statsmakternas hoga forvintningar. Knappt
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hilften av alla nédrpoliser uppgav att de arbetade problemorienterat. Det dr
dessutom osdkert i vilken utstrickning de verkligen arbetar med alla moment
som bor inga i modellen. Kartlaggningsarbetet skulle ocksa kunna utvecklas
mer. Endast i en fjirdedel av ndrpolisomrddena anvindes trygghetsunder-
sokningar. For att nirpolisen ska kunna tillimpa en problemorienterad stra-
tegi krdvs bland annat utbildning i olika metoder for kartlaggning och upp-
foljning.

I storre nédrpolisomraden med en hog andel allpoliser, var det vanligare att
polisen ocksa anvinde andra informationskéllor @n enbart uppgifter om an-
milda brott, exempelvis trygghetsundersokningar. I omraden med manga
allpoliser tycks det ocksa finnas en storre andel poliser som arbetade pro-
blemorienterat. Det forefaller sdledes som om en av de grundlidggande idéer-
na bakom nérpolisreformen — att poliserna skulle vara allpoliser — medfort
att problemorienterat polisarbete prioriteras i hogre grad inom vissa omra-
den.
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Néarpolisens brottsutredningar

En grundtanke med nérpolisreformen &r att brott som drabbar enskilda och
skapar otrygghet i lokalsamhéllet ska handldggas och utredas av polisen i det
omrade dir brottet skett. Ndr det géller ungdomar som begéar brott ska ocksa
deras brottslighet, sd langt det dr mojligt, utredas av nérpoliser dédr de unga
bor.

En stor del av utredningarna av den sa kallade vardagsbrottsligheten har
sedan mitten av 1990-talet flyttats Gver till nirpolisorganisationen. Ar 1999
svarade nérpolisorganisationen, enligt polisens arsredovisning, for omkring
en tredjedel av polisvdsendets totala kostnad for utredningsverksamhet.

Decentraliseringen av utredningsverksamheten inom polisen har sirskilt
uppmirksammats av andra delar inom rittsvisendet. Riksiklagaren (RA,
1995:8; RA 1996:1) men dven Riksdagens revisorer (1998/99:9) och mass-
medierna, har riktat kritik mot att polisens mojligheter att klara upp anmilda
brott — och kvaliteten pa de utférda utredningarna — har férsdmrats i och med
nérpolisreformen.

I detta avsnitt undersoks nirmare om en decentraliserad utredningsverk-
samhet har ett samband med séavil produktiviteten som kvaliteten i polisens
utredningsarbete. Analyserna avser de brottstyper som oftast utreds av nér-
poliser, det vill sdga misshandel, snatteri, inbrott, bilstdld och skadegorelse.
Dessa brottstyper svarade for omkring hilften av samtliga anmilda brott i
landet ar 2000. Nir det giller antalet polisanmélda vardagsbrott var utveck-
lingen under 1990-talet relativt stabil. Vissa brott 6kade, exempelvis miss-
handel och skadegorelse, medan andra minskade.

Flera oerfarna utredare
i reformens inledningsskede

Utlokaliseringen av utredningsverksamhet till nirpolisorganisationen skedde
successivt under 1990-talet och i olika takt i olika ldn. De flesta ldinsmyndig-
heter uppger att startpunkten var aren 1995-1996. De betydande overflytt-
ningarna av utredningsansvaret skedde dock mellan aren 1997 och 1998.
Andelen utredningar, som handlagts av nérpoliser och som redovisats till
aklagare av samtliga redovisade drenden, 6kade fran 16 till 50 procent mel-
lan dren 1996 och 1998.

Utredningsarbetet inom nérpolisorganisationen tycks ofta utforas av poli-
ser som dven tidigare varit utredare, eller som efter tilltridet vid nirpolisen
utvecklats till att huvudsakligen syssla med utredningar. Drygt hilften av de
nérpoliser som en vanlig arbetsdag ar 2000 huvudsakligen var sysselsatta
med utredningsarbete var kriminalpoliser eller utredare innan nirpolistjdns-
ten. Ofta finns det i nérpolisomradena ett par poliser som huvudsakligen
sysslar med brottsutredningar.
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I nérpolisreformens initialskede handlades utredningar emellertid ofta av
poliser utan tidigare utredningsvana, eftersom rekryteringen skedde fran
ordningspolisen (RA 1996:1). Enligt olika killor tycks utredningsverksam-
heten vid nérpolisen under den forsta tiden varit fordelad pa poliser som
ocksa hade andra arbetsuppgifter.

Utredningsansvaret inom nirpolisorganisationen har minskat ndgot under
de senaste aren. Intervjuer med nyckelpersoner vid de olika linsmyndighe-
terna bekriftar att det pA manga hall ater sker en viss centralisering av utred-
ningsverksamheten.

Uppklaringsprocenten minskade innan narpolis-
organisationen tog en stor del av utredningsansvaret

Antalet uppklarade vardagsbrott sjonk i Sverige under 1990-talet. Dérige-
nom minskade ocksa den sa kallade uppklaringsprocenten (antalet uppklara-
de brott i forhallande till antalet anmilda). Sammantaget for brottstyperna
misshandel, snatteri, inbrott, bilstdld och skadegorelse minskade uppkla-
ringsprocenten fran 21 till 18 procent mellan &dren 1993 och 1998. Minsk-
ningen var storst for dren 1994-1996 da uppklaringsprocenten minskade med
nidrmare fem procentenheter. Nedgéngen i antalet och andelen uppklarade
brott avser samtliga fem understkta vardagsbrott, men &r storst for bilstold,
inbrott och skadegorelse och minst for misshandel. Mellan aren 1996 och
1998 skedde en viss forbittring av antalet och andelen uppklarade brott.
Forbittringen var storre for misshandel och snatteri dn for de tre Gvriga
brottstyperna.

En relevant fraga &r om nirpolisorganisationen har inneburit simre och
farre brottsutredningar och om reformen “bér skulden” for uppklaringpro-
centens nedgang, vilket har papekats i tidigare granskningar (RA 1995:8; RA
1996:1).

En jimforelse av utvecklingen Over andelen utredningar handlagda av
ndrpolisen och utvecklingen for uppklaringsprocenten avseende vardags-
brotten, visar att den omfattande utlokaliseringen av utredningsansvaret pa
nérpolisen inte tidsméssigt sammanfaller med minskningen i uppklaringsni-
va. Det okade utredningsansvaret pa nirpolisen sammanfaller snarare med
aterhdmtningen vad géller brottsuppklaring.

I nérpolisreformens initialskede forsdmrades utredningsproduktiviteten,
troligen som en foljd av omorganisationen. Det kan ta tid innan en ny orga-
nisation fungerar optimalt, likasé kan en viss osikerhet, och mojligen moti-
vationsbrist, folja med en stor omorganisation. Enligt intervjuer med utred-
ningsansvariga vid polismyndigheterna, framgar att det i inledningsskedet
ofta inte fanns négon klar uppdelning mellan vilka brott som skulle utredas
av ndrpoliser och vilka som skulle utredas vid centrala kriminalavdelningar.
Uppdelningen har efter hand blivit tydligare bland annat med hjilp av sam-
ordningsman.
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En prelimindr slutsats dr dédrfor att det snarare var organisationsforind-
ringen i sig 4n den faktiska nérpolisreformen som innebar en produktions-
minskning i utredningsarbetet. Att utredningsverksamheten inom nérpolisor-
ganisationen, nér reformen vil var genomférd, skulle vara simre dn annan
utredningsverksamhet dr mindre troligt. Ofta tycks det vara samma personer
som svarar for utredningen av vardagsbrott i den nya organisationen som i
den tidigare.

Innan nagra egentliga slutsatser kan dras om nirpolisreformens effekter
pa produktiviteten och kvaliteten i utredningsarbetet maste uppklaringsnivan
analyseras mot bakgrund av hur mycket utredningsverksamhet som funnits
inom nérpolisorganisationen i olika omraden i landet.

Reformen innebar att fler brott klaras upp

Som tidigare konstaterats skiljer sig ndrpolisverksamheten relativt mycket at
mellan olika polismyndigheter och 6ver tid. Sa &r ocksa fallet nir det giéller
utredningsverksamheten. Ett givet ar kan nirpoliser svara for narmare 80
procent av en myndighets brottsutredningar medan motsvarande andel i en
annan polismyndighet kan vara endast 20 procent. Darfor dr det viktigt att
analysera hur uppklaringen av anmilda brott utvecklats i olika typer av
myndigheter, baserat pd hur mycket utredningsansvar som lagts pa nirpoli-
sen. P4 sa vis dr det mojligt att pa regional niva se om det inneburit firre
eller fler uppklarade vardagsbrott nir utredningen av vardagsbrott utlokalise-
rats till nérpolisen.

Eftersom uppgifter om utredningsansvar inte finns tillgdngliga for enskil-
da nérpolisomraden, bygger analyserna pa uppgifter fran landets lanspolis-
myndigheter. De 21 polismyndigheterna har delats in i tre grupper.’ I den
forsta gruppen ingar de myndigheter som hade en relativt sett stor andel av
utredningsverksamheten forlagd till ndrpolisorganisationen aren 1995-1998.
I den andra gruppen ingar de myndigheter som under hela perioden hade en
liten andel av utredningarna forlagd till nérpolisorganisationen. I den tredje
gruppen ingar de myndigheter diar andelen utredningar forlagda till nirpoli-
sen, varierade patagligt under perioden. Myndigheterna hade antingen bara i
borjan eller bara i slutet av den studerade perioden, en relativt stor andel av
utredningarna forlagda till nédrpolisen. I tabell 4 redovisas utvecklingen for
antalet uppklarade vardagsbrott mellan aren 1995 och 1998, uppdelat pa de
tre grupperna av myndigheter.

* Hur indelningen &r gjord och vilka ldnsmyndigheter som ingér i de olika grupperna redovi-
sas i bilaga 2.
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Tabell 4. Genomsnittlig procentuell fordndring i antalet uppklarade vardagsbrott
mellan aren 1995 och 1998.

Hog andel Lag andel Varierande andel
hela perioden hela perioden  under perioden
(grupp 1) (grupp 2) (grupp 3)
Samtliga vardagsbrott 18 11 8
Endast inbrott, bilstold
och skadegorelse 2 1 -6

Vid de sex polismyndigheter som under hela perioden hade en forhallande-
vis stor utredningsverksamhet inom nérpolisorganisationen, 0kade antalet
uppklarade vardagsbrott med i genomsnitt 18 procent. Motsvarande dkning
vid dem som hade en genomgaende liten utredningsverksamhet och vid dem
som bara under nigon del av perioden hade en hog utredningsverksambhet,
var 11 respektive 8 procent.

Sammanfattningsvis finns inget stdd for att det skulle innebira en simre
produktion att ha utredningsansvaret for vardagsbrotten utlokaliserat pa nér-
polisen. Nir nérpolisreformen vil dr genomford tycks det snarare innebédra
att fler brott klaras upp. Mojligen innebar ddremot férdndringsprocessen i sig
och det faktum att nya organisatoriska enheter skapades en produktions-
minskning. Antalet uppklarade vardagsbrott 6kade minst vid de myndigheter
som under perioden hade bade en hog och 1ag andel utredningsverksamhet
inom nérpolisen. En ndrmare analys visar ocksé att vid de ldnsmyndigheter
som genomfdrde nérpolisorganisationen tidigt, minskade antalet uppklarade
brott inledningsvis, for att sedan aterhdmta sig snabbare.

Antalet lagforda personer minskade inte lika mycket vid
de myndigheter som decentraliserat utredningsansvaret

Nir polisen klarar upp ett brott behdver det inte innebira att nigon gir-
ningsman stélls till ansvar och lagfors for brottet. Polisen kan exempelvis
redan pa anmilan skriva av ett brott med motiveringen “brott ej styrkt”. Ett
sadant beslut redovisas i kriminalstatistiken som ett uppklarat brott.

Att antalet uppklarade vardagsbrott 6kat mer vid de polismyndigheter
som utlokaliserat en stor del av utredningsansvaret till nédrpolisen, behéver
darfor inte innebdra att antalet utredningar, som leder fram till lagféring,
okat.

Antalet personer som lagfordes for brott minskade patagligt under 1990-
talet i hela landet. Ar 1990 lagférdes 167 000 personer medan motsvarande
antal ar 1999 var 116 000 personer, det vill siga en minskning med drygt 30
procent. Nar det giller lagovertrddare i aldern 15-17 ar dr det forst under
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senare ar som antalet lagférda minskat. Mojligen har nérpolisreformen och
den fokusering pa ungdomsbrottsligheten som den inneburit, bidragit till att
ungdomarnas andel av lagférda personer okat. ’

En analys av antalet personer lagférda for vardagsbrott visar att den
grupp lansmyndigheter dér antalet uppklarade vardagsbrott 6kade mest aren
1995-1998 (grupp 1), ocksd hade den minst negativa utvecklingen nir det
giller antalet personer lagforda for vardagsbrott. Antalet personer lagforda
for vardagsbrott minskade visserligen dven i denna grupp, men i ligre om-
fattning &@n i de andra grupperna.

Tabell 5. Procentuell fordndring i antalet personer lagforda for vardagsbrott mellan
dren 1995 och 1998.

Hog andel Lagandel = Varierande andel
hela perioden  hela perioden  under perioden
(grupp 1) (grupp 2) (grupp 3)
Misshandel -5 -11 -17
Inbrott, bilstold,
skadegorelse -15 -16 -16
Snatteri 18 1 -3
Samtliga vardagsbrott -2 -11 -8

Flera faktorer av betydelse for uppklaringsnivan

Inledningsvis hade nirpolisreformen sannolikt en viss betydelse for att an-
delen uppklarade brott minskade. Nér organisationsforidndringen varit i kraft
en tid var uppklaringsnivan nagot hogre i de myndigheter som decentralise-
rat en storre del av utredningsverksamheten till nérpolisorganisationen jim-
fort med i de myndigheter som inte gjort sa.

Rimligtvis var det ocksa en rad andra faktorer som péaverkade uppkla-
ringsnivan till exempel utvecklingen av de personella och ekonomiska resur-
serna. Nar besparingskrav lades pa polisen i mitten av 1990-talet, blev folj-
den att manga dldre — ofta erfarna — utredare fick avtalspension (Polisens
arsredovisning 1995/96). Besparingskraven ledde &ven till att den civilan-
stillda personalen reducerades, av vilka somliga arbetade med utredningar.
Exakt hur stora minskningarna var av polis- och civilpersonal som arbetade
med utredningar finns inga sammanstillda uppgifter pa. Aven det faktum att
annan polispersonal dn den utredande minskade kan ha haft betydelse; poli-

*Ten undersokning av narmare 6 000 elever i arskurs 9 framkom déremot att nagot férre
begick typiska vardagsbrott ar 1999 jimfort med aren 1997 och 1995 (BRA-rapport 2000:17).
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ser 1 yttre tjianst bidrar exempelvis till uppklaringen av brott genom att gripa
brottslingar pa bar girning.

En annan omstindighet som kan ha paverkat utvecklingen av antalet
uppklarade brott under 1990-talet, dr den sammanslagning av lokala polis-
myndigheter till 1insmyndigheter som genomférdes aren 1994-1996. Denna
stora omorganisation torde, &tminstone som organisationsforindring, haft en
viss negativ inverkan pa produktiviteten i utredningsarbetet.

Vidare slogs vissa linsmyndigheter ihop som Vistra Gotalands och Ska-
nes linsmyndigheter aren 1997-1998. Dessa ldn hade ocksa en sdmre ut-
veckling av antalet uppklarade brott under denna period dn det tredje stor-
stadslénet, Stockholm, som inte genomgatt ndgon motsvarande organisa-
tionsfordandring under denna period.

Vissa effekter pa handlaggningstiderna

Givetvis finns andra aspekter pa hur vil en utredningsverksamhet fungerar
dn antalet uppklarade brott och antalet firdiga utredningar dverldmnade till
aklagare. Handldggningstiden for den fiardiga utredningen &r en sadan as-
pekt.

Vad giller utvecklingen av handlidggningstiderna for vardagsbrotten be-
star materialet av samtliga uppklarade brottsdeltaganden avseende vartannat
ar under 1990-talet. Uppklaringsbesluten #r dels sddana som fattas pa per-
sonblad,’ dels sddana som gors pd anmilan, det vill siga brottet skrivs av
som uppklarat utan att nagon lagfors for det. Vanligen tas den forra typen av
beslut av dklagare, medan polisen fattar beslut om den senare.” Totalt hand-
lar det om drygt 100 000 beslut per ar for vardagsbrotten, av vilka merparten
ir brott som klaras upp pa personblad.

Nir det giller uppklaringsbeslut pa personblad skedde sammantaget inga
storre fordndringar i handldaggningstiderna under 1990-talet. Bade ar 1991
och ar 1999 kom ett sadant beslut i genomsnitt tva och en halv méanad efter
det att brottet anmalts. Variationer finns dock mellan olika brottstyper. Ett
misshandelsbrott, ddr en person lagforts for brottet, fick vanligtvis ett upp-
klaringsbeslut drygt tre och en halv méanad efter det att brottet anmélts. Mot-
svarande handldggningstid for ett snatteribrott var tvd ménader.

Nir det giller uppklaringsbeslut pa anmilan 6kade dock handldggnings-
tiderna fran i genomsnitt tre veckor ar 1991 till i genomsnitt sex veckor ar
1999, det vill sidga en fordubbling under den studerade perioden.

° Beslut dir forundersokning har inletts och som i de flesta fall innebér att en gédrningsman
lagfors.

"1 bilaga 3 redovisas vad de olika typerna av beslut kan innebéra, och hur vanliga de olika
beslutsgrunderna var per 100 uppklarade brott.
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Tabell 6. Handldggningstid (medianen) for misshandel, bilstold, inbrott, snatteri och
skadegorelse som klarats upp pa anmdilan respektive genom personblad.

Uppklarat pa 1991 1993 1995 1997 1999
Anmilan 20 25 22 30 41
Personblad 75 70 69 83 78

Att handldggningstiden for de brott som polisen skriver av har okat, kan
tolkas som att nérpolisreformen inneburit ldngre handldggningstider och att
nérpoliserna behover ldngre tid pa sig for att arbeta av sina drenden.

En nirmare granskning visar dock att en stor del av forklaringen till ok-
ningen finns i att hanteringen av misshandels- respektive snatteribrotten
fordndrades under perioden. Nér det giller snatterierna minskade anvind-
ningen av sa kallad rapporteftergift” kraftigt frin och med ar 1992. Det inne-
bir att en stor del administrativt enkla uppklaringsbeslut forsvann. Nér det
giller misshandelsbrott tycks ett stort antal mindre allvarliga drenden ha
blivit liggande nir produktionen minskade i mitten av 1990-talet. En stor del
av dessa drenden skrevs sedan av pad anmilan under aterh@mtningsperioden
aren 1997-1999.

Sammanfattningsvis okade handldggningstiderna ndgot under andra hélf-
ten av 1990-talet vad géller utredningar av vardagsbrott dédr en person var
skidligen misstdnkt for brottet. For de brott som polisen fattade nedldgg-
ningsbeslut om, mérktes en kraftig 6kning i handldggningstiden. Nérpolisre-
formen har troligen haft en viss paverkan pa handldggningstiden, men dven
andra kriminalpolitiska fordandringar har spelat in.

* Med rapporteftergift menas att den misstinkte inte lagfors for brottet utan endast far en
skriftlig tillsdgelse fran polismyndigheten.
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Bilagor

1. Antal narpolisomraden
med mera vid landets 21 polismyndigheter

Tabell 1. Narpolisverksamhet, &r 2000.

Léan Antal Antal Antal Antal Andel nérpoliser  Andel Narpolisens andel
nérpolis-  polis- nérpoliser  nérpoliser/  av totalt antal allpoliser av av p-myndighetens
omréden  stationer nérpolis- poliser samtliga redovisade

omrade (i procent) poliser arenden, &r 1999
(i procent) (i procent)

Stockholm 57 64 1060 19 24 10 28

Uppsala 10 10 189 19 46 3 62

Sodermanland 12 11 110 9 27 14 29

Ostergotland 13 12 186 14 30 15 37

Jonkoping 10 22 148 15 32 11 61

Kronoberg 10 11 79 8 34 26 34

Kalmar 9 13 86 10 25 8 55

Gotland 3 3 63 21 78 83 48

Blekinge 5 5 40 8 18 12 71

Skéne 42 45 542 13 28 10 51

Halland 6 7 113 19 31 13 24

V:a Gotaland 36 41 1 665 46 63 13 60

Virmland 18 20 284 16 67 19 87

Orebro 15 14 257 17 59 27 61

Vistmanland 11 18 218 20 52 19 36

Dalarna 19 22 200 11 46 13 37

Givleborg 10 10 331 33 75 35 60

Visternorrland 10 18 282 28 76 22 89

Jamtland 8 17 69 9 38 25 50

Visterbotten 26 25 118 5 34 27 33

Norrbotten 14 14 332 24 79 44 35

Totalt (antal) 344 402 6372

Genomsnitt: 16 19 303 19 40 20 50
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2. Indelning av landets polismyndig-
heter efter narpolisens utredningsansvar

For att undersoka hur stort utredningsansvar nérpolisen i respektive polis-
myndighet haft olika ar, har kostnaden for omradet utredningsverksamhet
inom nérpolisen jamforts med den totala kostnaden for utredningsverksam-
heten inom varje myndighet. Eftersom merparten av utredningskostnaderna
utgors av 16ner, kan detta matt vara en god indikator pa hur ménga nérpoliser
som arbetar med utredningar inom nirpolisorganisationen. Siffror dver dessa
kostnader finns sammanstéllda av Rikspolisstyrelsen fran och med ar 1997.

For ar 1996 anvinds nérpolisens andel av inkommande drenden under
budgetaret 1995/96. Att en hog andel av en viss myndighets inkommande
drenden diarieforts av nérpolisen tycks som regel innebéra att en motsvaran-
de hog andel av myndighetens totala utredningsproduktion skett hos nirpoli-
sen. Om man jamfor nérpolisens andel av inkomna drenden med nérpolisens
andel av till dklagare redovisade #drenden i respektive myndighet under bud-
getaret 1995/96 framtrider ett signifikant och mycket starkt samband (r =
0,86).

Utifran uppgifterna om inkommande édrenden ar 1996 och utrednings-
kostnaderna aren 1997 och ar 1998 har nirpolisens andel av utredningsver-
samheten i respektive ldn skattats. Genom att jamfora uppgifterna i varje lin
med rikets medianvérden har tre grupper bildats. Grupperna redovisas i ta-
bell 1.

Linen i grupp 1 ligger bade ar 1997 och 1998 hogre dn riksgenomsnittet
nér det giller nédrpolisens andel myndighetens totala kostnad for utrednings-
verksamhet. Budgetaret 1995/96 ligger dessa ldan ocksa hogre dn riksgenom-
snittet i fraiga om nérpolisens andel av det totala antalet inkomna drenden.

Lianen i grupp 2 ligger ddremot under riksgenomsnittet, bade nir det gil-
ler utredningskostnaden och nirpolisens andel av drendena. Exempelvis
svarade dessa polismyndigheter ar 1997 for mindre 4n 23 procent — som var
riksgenomsnittet detta ar — av ldnets totala utredningskostnad.

Slutligen har ldnen i grupp 3 en varierande andel utredningar inom nir-
polisen. Andelen utredningar &r i dessa ldn hogre dn riksgenomsnittet endast
i borjan eller i slutet av perioden.

42



Tabell 1. Indelning av landets polismyndigheter utifran nérpolisens andel av polis-
myndighetens totala utredningsverksamhet, dren 1995-1998.

Hog andel Lag andel Varierande andel
hela perioden hela perioden under perioden
(grupp 1) (grupp 4) (grupp 3)
Givleborg Orebro Kalmar
Blekinge Gotland Uppsala
Jamtland Kronoberg Vistra Gotaland
Halland Sodermanland Virmland
Visterbotten Ostergotland Dalarna
Visternorrland Jonkdping Stockholm
Norrbotten
Vistmanland
Skane
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3. Beslutsgrunder vid uppklaringsbeslut

Tabell 1. Beslutsgrunder vid uppklaringsbeslut pa personblad respektive pa anmalan,
samt hur vanliga dessa ar per 100 uppklaringsbeslut.

Antal per 100
uppklaringsbeslut 1998:

Beslut pa personblad:

Atal 44
Strafforelaggande 12
Atalsunderlatelse 6
Ovrigt 8

Beslut pa anmalan:
Brott kan ej strykas 11

Garningen ej brott 3
Missténkt yngre an
15 ar 4

Angivelse saknas eller

ar aterkallad 1
Brott preskriberat 1
Rapporteftergift 1
Ovrigt 9
Summa 100
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The objective of the community police reform was to change the traditional
and often reactive working practices employed by the police. The reform
emphasise crime prevention activities and local co-operation. In order to
change the working practices it was deemed necessary to decentralise certain
parts of the organisational structure. The reform, work on which was started
in 1993, is an important part of ongoing efforts to realise the principle crime
policy aims of reduced crime and increased security. On the initiative of the
Government, the National Council for Crime Prevention has examined the
community police reform and evaluated the work conducted by the police to
combat everyday crime.

The community police reform as both
an organisational and an operational change.

One of the fundamental concepts guiding the community police reform was
that locally based police would be responsible for the majority of the work
within a specific geographical area. Instead of having police officers who
worked exclusively with crime prevention and others who worked exclusi-
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vely with the maintenance of order and criminal investigations respectively,
the goal was to have generalists, proficient across all these areas.

The accounts presented by the National Police Board show that in the
year 2000, the number of community police officers lay at almost 6,400.
This corresponds to 40 per cent of the total number of police officers in
Sweden. The current study shows that half of the country’s community po-
lice officers, i.e. 20 per cent of the police force as a whole, might be charac-
terised as generalists. One-quarter of community police officers work exclu-
sively with emergency response operations whilst one-fifth work primarily
with the investigation of crime.

It is the intention of the Government that community policing will
constitute the foundation of the police organisation. If this is taken to mean
that the work of the police should primarily consist of generalist policing,
then the community police reform cannot be regarded as fully implemented.
For many police officers the reform has probably meant little more than a
name change. Police officers who were formerly labelled patrol officers or
investigative officers are today referred to as community police officers wit-
hout any real changes having taken place in their working practices.

Local police stations open during office hours

The number of police stations in the country increased by approximately ten
per cent between 1992 and 1998. By the year 2000, however, the number of
police stations was more or less the same as it had been at the beginning of
the 1990s — around 400. On average, the local police stations are open to the
public five hours per weekday and have telephone hours corresponding to
six hours per day. Few local police stations are open in the evenings or at
weekends.

Problem-oriented policing must be developed

One objective of the community police reform was to employ a problem-
oriented approach in close collaboration with those living and working in the
area. The Government has emphasised that this strategy should apply to all
police work, not just community police operations. In order for the local
police to be able to apply a problem-oriented strategy, knowledge is needed
on the problems experienced in a given area and by those living there. The
charting of local problems has relied to a very great extent on information
relating to crimes reported to the police. About 25 per cent of the commu-
nity police areas used alternative sources of information, such as citizen
surveys.

In community police areas, with a large proportion of generalist police
officers, it is more common to use other sources of information in addition to
data relating to crimes reported to the police in the work of charting local

46



problems. In these areas, the opportunities for developing problem-oriented
strategies are probably better than in other community police areas.

Increasing numbers of crime investigations
are conducted by community police officers

One of the fundamental ideas behind the community police reform is that
crime, which affects the individual and creates insecurity within the local
community, should be dealt with and investigated by police in the area whe-
re the crime was committed and reported. Youth offences should also, as far
as possible, be investigated by local police officers in the area where the
youth in question lives.

Since the mid 1990s, a growing proportion of police investigations of
everyday crime, such as simple assault, shoplifting, and vandalism, have
been conducted by community police officers. In those police authorities
where a higher proportion of crime investigations are carried out by commu-
nity police officers, the numbers of cleared offences improved between 1995
and 1998 as compared with police authorities where this work had not been
decentralised. In the case of the number of persons convicted of everyday
crime, which is dropping across all police authorities, trends are less negati-
ve in police authorities where responsibility for crime investigations is more
focused on the community police organisation.

The assessment of the
National Council for Crime Prevention

The generalist police model has its advantages — but specialist competence
should be improved

It has been shown that what has been referred to as the generalist police mo-
del has its advantages. If the same police officer who works together with
housing companies and tenant groups can also investigate offences in resi-
dential buildings and participate in emergency response operations, the re-
sults of police work are likely to be improved.

In order to work effectively against certain types of offences, however,
specialist competence within the community police organisation should be
improved. A certain amount of specialisation among community police offi-
cers is understandable to some extent. Younger police officers may find it
easier than their older counterparts to work nights and weekends, for which
reason they are more often to be found working in emergency response ope-
rations. As a rule, the investigation of criminal offences requires expertise
which is only acquired over time, and thus older police officers are more
often found working in this area.
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The requirement of local access must be weighed against efficient police
work

The question of police resources is often discussed, not least in the media.
Another question that is at least as important is the issue of how the police
make use of the resources available to them. Combining community police
areas and closing local police stations often gives rise to heavy criticism. For
the public, the nearness of the police is important. This requirement must
however be weighed against the opportunities available to the police to work
efficiently.

The National Council’s assessment is that community police areas that
are too small cannot function efficiently or provide the service that citizens
have a right to demand. The question of the optimal size of a local police
area and the optimal number of police officers for such an area must to a
greater extent than today, especially in metropolitan areas, be determined by
the level of need in that area for both reactive and proactive efforts on the
part of the police. A more goal-oriented adaptation of available resources to
existing needs would allow for the toning down of the issue of the need to
increase police resources.

Improve operational planning

The problem-oriented approach to police work should be developed both
within the community police organisation and in relation to the rest of police
operations. The operational plans drawn up by the local police areas should
be adapted to local conditions to a greater extent than they are today so that
they function as steering documents for the operation as a whole. It is also
important that alternative sources of information, such as citizen surveys for
example, are employed more systematically. In order to make the problem-
oriented approach more effective, police officers at different levels should
continually be provided with additional training and instruction.

Crime investigation work well within the community police organisation

In this study, the investigative work conducted by local community police
officers has been shown to be as good as or better than investigations con-
ducted by central investigative units. One explanation for this is probably
that many of the local police officers carrying out such investigations are
experienced crime investigators. Continuing to let the local police authorities
conduct investigations of everyday crime is of considerable benefit since
such investigations provide valuable information on crime and offenders in
the local community police area.
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